
Бронирование заявок с разными датами возвращения туристов

Рассмотрим бронирование на примере:
Семья с ребенком планирует поездку в Турцию. Мама с ребенком готовы 
отдыхать 21 ночь, папе отпуск позволяет только 15 ночей. Семья вылетает 
вместе 01.06.2026, но папа возвращается домой 16.06.2026, а мама с ребенком 
остаются до 22.06.2026.

Инструкция по бронированию

ШАГ 1. Выбор направления
На главной странице https://www.bgoperator.ru/ выберите город отправления. В 
нашем примере — Москва.

Далее выберите направление, нажав на картинку с изображением и названием 
страны. В данном примере — Турция. Откроется список маршрутов по датам.

https://www.bgoperator.ru/


ШАГ 2. Выбор маршрута
Выберите интересующий вас маршрут и дату. В нашем примере: 

01.06.202
6

Туры в Анталию   Аэрофлот/АК Россия (группа Аэрофлот)  
(1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12/13/14/15/16/17/18/19/20/21 ночей)     
ЛУЧШАЯ ЦЕНА

Обратите внимание: обозначение «Лучшая цена» — это предложение на блоке 
мест туроператора.

ШАГ 3. Настройка параметров тура
Когда откроется страница расширенного подбора тура, укажите все 
необходимые параметры.
В нашем примере:
Дата начала тура: 01.06.2026 до 01.06.2026 (все члены семьи вылетают 1 июня). 

Количество ночей: 15 и 21 (в примере у мамы с ребенком длительность тура — 
21 ночь, у папы — 15 ночей).

На вкладке «Размещение» создайте две группы, так как состав туристов будет 

https://www.bgoperator.ru/price.shtml?action=price&tid=211&flt=100411293179&flt2=100510000863&id_price=121110211811&data=01.06.2026
https://www.bgoperator.ru/price.shtml?action=price&tid=211&flt=100411293179&flt2=100510000863&id_price=121110211811&data=01.06.2026
https://www.bgoperator.ru/price.shtml?action=price&tid=211&flt=100411293179&flt2=100510000863&id_price=121110211811&data=01.06.2026


меняться.
Группа A — туристы, которые заезжают изначально. В данном примере 
заезжает вся семья: мама, папа, ребенок.
Взрослые — 2
Дети — 1
Система присвоит участникам номера: маме — «Турист 1», папе — «Турист 2», 
ребенку — «Турист 3».

Так как в нашем примере есть дети, нажмите на иконку с карандашом и 
укажите дату рождения для расчета соответствующего возрасту тарифа. Если 
этого не сделать, то система автоматически рассчитает тариф для ребенка 5 
лет.

Далее нажмите «Добавить вариант размещения».



Формируем группу B — туристы, которые остаются в номере после изменения 
состава (в нашем примере — после отъезда папы).
Обратите внимание: новых туристов в группе B нет, так как никто 
дополнительно не приезжает. Группу формируем из уже заданных участников, 
поэтому укажите прочерки во всех полях.

Нажмите на иконку с карандашом, чтобы выбрать участников группы B из 
состава группы A. Откроется окно «Управление группой B».

Отметьте галочками туристов из группы A, которые останутся в отеле: Турист 1
(мама) и Турист 3 (ребенок).



После настройки групп выберите отель. В данном примере — Rixos Park Belek.

После заполнения всех параметров нажмите кнопку «ПЕРЕЙТИ».

Затем нажмите «Перейти в конструктор тура».



ШАГ 4. Работа в конструкторе
В конструкторе тура система автоматически учтет ранее указанные параметры: 
две группы на трех туристов, вылеты только 01.06.2026, длительность — 15 и 
21 ночь.

Обратите внимание: в разделе «Первое проживание» система по умолчанию 
указала заезд 01.06.2026, так как при вылете 01.06.2026 из Москвы прилет в 
Анталию состоится в те же сутки.

Заполните даты выезда туристов
Далее необходимо указать даты выезда, когда туристы покидают курорт и 
отправляются в аэропорт.
Турист 1 (мама)
В нашем примере для Туриста 1 (мамы) указываем дату выезда из последнего 
номера — 22.06.2026 (21 ночь).



В поле «Второй перелет» аналогично: 22.06.2026 (21 ночь).

Турист 2 (папа):
Дата начала тура уже указана автоматически — 01.06.2026, так как папа 
вылетает вместе с остальными членами семьи. 
В нашем примере — указываем дату выезда из отеля 16.06.2026, так как папа 
выезжает раньше, а мама с ребенком остаются до 22.06.2026.

В поле «Второй перелет» указываем аналогично: 16.06.2026 (15 ночей).



По Туристу 3 (в нашем примере — ребенок) заполнение не требуется, так как 
он всегда находится с Туристом 1 (мамой).

После указания всех дат появится надпись «Выбрать проживание». Нажмите на 
нее — откроется окно с календарем.

ШАГ 5. Выбор номеров

Система автоматически запомнит выбранный отель. При необходимости вы 
можете выбрать отель самостоятельно.



В поле «Найти отель» введите название отеля. В данном примере: Rixos Park.
В выпадающем списке появятся отели, содержащие указанные слова в 
названии.

Поставьте галочку у нужного отеля. В данном примере: Rixos Park Belek — The 
Land of Legends Free Access 5.* Выбранный отель отобразится в разделе 
«Выбранные отели».



При необходимости отфильтруйте предложения по типу питания в блоке 
«Питание». В нашем примере — «Все включено». Также здесь можно указать 
разные типы питания для разных групп, если это необходимо.

Система отфильтрует все доступные предложения по заданным параметрам. 
Слева отобразятся категории номеров в выбранном отеле с указанным типом 
питания, справа — календарь на выбранные даты размещения.

Распределение групп по номерам
Далее нужно разнести две группы по двум номерам (могут быть одной 
категории или разных). В данном примере будет одна категория — FAMILY 
ROOM.
Обратите внимание на левый верхний угол экрана — здесь отображается 
группа, с которой вы работаете в текущий момент. В примере: Группа A (мама +
папа + ребенок).



В нашем примере Группа A (Турист 1, Турист 2, Турист 3) размещается в 
номере FAMILY ROOM ULTRA ALL в период 01–16.06.2026. Затем папа 
уезжает, а мама с ребенком (Турист 1 и Турист 3) как Группа B переезжают в ту 
же категорию номера на период 16–22.06.2026.

Настройка размещения для Группы A:
Откройте период размещения в категории FAMILY ROOM ULTRA ALL для 
Группы A с 01.06.2026. Для этого в строке FAMILY ROOM ULTRA ALL 
нажмите на ячейку под датой 01.06. В ней должен появиться белый 
треугольник, направленный вправо.



Закройте период размещения 16.06.2026. Для этого в строке FAMILY ROOM 
ULTRA ALL нажмите на ячейку под датой 16.06. В ячейке появится белый 
треугольник, направленный влево.



Так вы обозначили период размещения для первой группы. В верхнем правом 
углу экрана отобразится информация о выбранном периоде.

Настройка размещения для Группы B:
В верхнем левом углу переключитесь на Группу B.



Укажите проживание для Группы B. В примере — это мама и ребенок (Турист 1
и Турист 3) в период 16–22.06.2026. Номер остается тот же, что и для Группы A.
Откройте период размещения в категории FAMILY ROOM ULTRA ALL с 
16.06.2026. Для этого в строке FAMILY ROOM ULTRA ALL нажмите на ячейку 
под датой 16.06. В ней должен появиться белый треугольник, направленный 
вправо.

Закройте период размещения 22.06.2026. Для этого в строке FAMILY ROOM 
ULTRA ALL нажмите на ячейку под датой 22.06. В ячейке появится белый 
треугольник, направленный влево.



Так вы обозначили период размещения для группы B. В верхнем правом углу 
экрана отобразится информация о выбранном периоде.

Если выбранное проживание соответствует запланированному, нажмите 
«Вернуться к подбору тура» в верхнем правом углу.

ШАГ 6. Завершение бронирования

После шага 5 вы вернетесь на страницу конструктора туров.
Если данные в календаре внесены верно, раздел «Проживание» будет заполнен 
автоматически.



Появится актуальная стоимость и кнопка «Забронировать».

Если стоимость вас устраивает, нажмите «Забронировать». Система 
перенаправит вас в корзину. Далее заполните данные заказчика и туристов, как 
при бронировании обычного тура.

Дополнительные варианты размещения
В данном примере обе группы — одна семья, проживающая в одном номере в 
одном отеле. При необходимости группы могут переезжать из номера в номер 



(например, вся семья проживает в FAMILY, а после отъезда папы переезжает в 
номер STANDARD) или даже менять отели (например, семья проживает в Rixos
Park, а после отъезда папы перебирается в Papillon Ayscha).

Обратите внимание: если группы проживают в разных отелях, групповой 
трансфер между отелями включен не будет. Добавление индивидуального 
трансфера можно запросить в уже заявке (строго под запрос).

Бронирование в разных отелях
Бронирование номеров при наличии разных отелей оформляется аналогично.
В шаге 3 выберите не один отель, а два (или больше, если планируется 
несколько переездов).

Например, семья проживает в Rixos Park, а после отъезда папы перебирается в 
Papillon Ayscha. Отметьте оба отеля в поиске.

В этом случае календарь в шаге 5 будет предлагать номера по всем выбранным 
отелям.




