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P A L O M A H O T E L S . C O M

S O R G U N  M A H .  AC I S U  
M E V K İ İ  S O K . N O : 24  
M A N AVG AT  A N TA LYA

B R E A K F A S T . E A T
THE KITCHEN Kahvaltı / Breakfast / Frühstück / Завтрак 07.00 – 10.00  Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

                                                     Geç kahvaltı / Late breakfast / Späte Frühstück / Поздний завтрак  10.00 – 11.00 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x   

                                                     Öğle yemeği / Lunch / Mittagessen / Обед  12.30 – 14.30  Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

 Akşam yemeği / Dinner / Abendessen / Ужин  19.00 – 21.30 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

 Gece Yemeği / Midnight Dinner / Mitternachtssnacks / Ночной перекус 23.00 – 01.00 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

MED KITCHEN Atıştırmalık / Snack / Snack / Перекус 12.30 – 16.00 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

 A la carte akşam yemeği / A la carte dinner / Ala carte Abendessen / a la Carte ужин 19:00 – 21.30 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

BISTRO Pastane / Patisserie / Konditorei / Кондитерская 11.00 – 23.00  Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

 Gece atıştırması / Midnight Snacks / Mitternachtssnacks / Ночной перекус 01.00 – 07:00 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

CHEF'S KITCHEN Akşam yemeği / Dinner / Abendessen / Ужин 19.00– 21.30 Pazar hariç her gün / Every day except Sunday /  x

   Täglich außer Sonntags / все дни кроме Воскресенья 

BEACH CLUB RESTAURANT Atıştırmalık / Snack / Snack / Перекус 12.30 – 16.00 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

  Beach Club & Restaurant  19.00 – 21:30 Her gün / Every day / Jeden Tag / Ежедневно x 

Room service available 24h / 24 saat oda servisi / Zimmerservice 24Uhr verfügbar 24 saat / 24h 5660  x

Ekstra /
Extra / 
Extra /
Экстра

Saatler / Hours /
Ö�nungszeiten /
Время работы Günler / Days  /Tage / Дни работы

Dahil / 
Included / 
Inclusive / 
Включено

R E S T A U R A N T S  
&  S N A C K  R E S T A U R A N T S

Fitness  07:00 - 19:00
Fae SPA  09:00 - 19:00
Su Sporları / Watersports / Wassersport / Водные виды спорта 09:00 - 19:00
Finesse Collection Store   10:00 - 22:00

ANA HAVUZ / MAIN POOL /
HAUPTPOOL / ГЛАВНЫЙ БАССЕЙН 
09:00 - 18:00

P O O L S
BISTRO BAR  
24 saat / 24h 
  
BEACH CLUB BAR 
09:00 - 22:00
23:00 - 01:00 (Dj Performance)

POOL BAR
09:00 - 24:00

MED KITCHEN BAR
12:30 - 24:00

B A R S The Play House: 04-12 Yaş arası / Age between 04-12  years /  
Alter zwischen 04-12 Jahre alt / Мини клуб с 4 до 12 лет
10:00 - 22:00

C.R.E.W.: 13-17 Yaş arası / Age between 13-17 Years / 
Alter zwischen 13-17 Jahre alt / Тинейджеры с 13 до 17 лет
10:00 - 22:00

G ENEL  B İLG İ/
GENERAL  INFORMATION/
ALLGEMEINE  INFORMATION/  
ОБЩАЯ ИНФОРМАЦ ИЯ 

I N F O R M A T I O N

E N J O Y

Genel Bilgi General Information Allgemeine Information Общая Информация 

*Plaj havlusu değişim saatleri: 09:00 - 19:00

*Wifi kullanımı: Resepsiyondan alacağınız QR kodu ve E-mail girişinizi  

  yapmanız gerekmektedir

*Cabana ve a la carte rezervasyonları ile ilgili her türlü soru ve 

  talebiniz için 4444 numaralı telefondan misafir ilişkileri ekibimize 

ulaşabilirsiniz

*Cabana kullanım saatleri: 10:00 - 18:00

*Oda servisi 24 saat ücretli hizmet vermektedir. Sipariş için 5660 'ı 

  lütfen arayınız 

*Dondurma servisi saatleri: 11:00 - 23:00   

*Tea Lounge'da 5 çayı : 16:00 - 18:00 (Haftada 3 gün)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

*Temizlik hizmeti ve minibar dolumu 09:00 -16:00 arasındadır                                                                                                                                                                                                              

*DND ışığı açık bırakılması halinde odanıza hizmet 

verilememektedir                                                                                                                                                                                                

*4444 nolu telefonu arayarak çamaşır listesi talebinde bulunup,      

  torbanızı odaya bırakabilirsiniz.                                                                                                                                                                         

*Odaya giriş saati 14:00, odadan ayrılış saati 12:00'dir. Havlu kartı  

ve oda kartlarının eksiksiz teslim edilmesi gereklidir                                                                                                                                                                 

*Ücretsiz açık otopark bulunmaktadır

*Towel Station hours: 09:00 - 19:00

*Wifi: You can log in with your email and the QR code you will receive    

  from the reception

*For all your questions and requests with Cabana and a la carte 

reservations, you can reach our guest relations team at 4444

*Private Beach Cabanas with special service: 10:00 - 18:00

*Room service is available 24 hours with fee. Please call 5660 to order

*Ice Cream hours: 11:00 - 23:00

*Afternoon tea at Tea lounge: 16:00 - 18:00 (three days a week)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

*Cleaning service and minibar filling are available from 

09:00 to 16:00                                                                                                                                                                                                

*When the DND light is left on, your room cannot be serviced.                                                                                                                                                                                                                         

*Please call 4444 to request a laundry list and leave your bag 

  in the room.                                                                                                                                                                      

*Check-in time is 14:00, Check-out time is 12:00. Towel and room cards 

must be delivered in full                                                                                                                                                                                      

*Free Outdoor car parking is available

*Handtuchwechsel zeiten: 09:00 - 19:00
*WLAN-Nutzung: Für die Wi-Fi-Anmeldung können Sie sich 
  mit dem QR-Code, den Sie von der Rezeption erhalten, 
  und der E-Mail-Adresse anmelden.                                                                                                                                                         
*Für alle Ihre Fragen und Wünsche mit Cabana- und 
A-la-carte-Reservierungen erreichen Sie unser Guest 
Relations-Team unter 4444

*Privater Strand Cabanas mit besonderem Service: 
10:00 - 18:00 Uhr

*Eis zeiten: 11:00 - 23:00 Uhr
*Nachmittags-Tee in der Tea Lounge: 16:00 - 18:00 Uhr 
  (3 Tage pro Woche)
*Room Servis ist 24 stunden gegen Gebühr. Bitte rufen    
Sie 5660 an, um zu bestellen                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

*Reinigungsservice und Au�üllen der Minibar sind von 
09:00 bis 16:00 Uhr verfügbar                                                                                                                                                                    

*Wenn die DND-Lampe eingeschaltet bleibt, kann Ihr 
Zimmer nicht gewartet werden                                                                                                                                                                        

*Sie können unter der Telefonnummer 4444 eine Liste für     
  die Wäschereinigung anfordern und Ihren Wäschebeutel    
  auf dem Zimmer lassen.                                                                                                                                                   
*Check-In ist um 14:00 Uhr Check-out bis 12:00 Uhr.     
Handtücher und Zimmerkarten müssen vollständig 
geliefert werden                                                                                                                                                     

*Parkplätze im Freien sind "kostenlos" verfügbar

T. + 9 0  24 2  74 4  2 8  0 0
   p a l o m a f i n e s s e

P A L O M A Q U A
HERKES İÇİN SINIRSIZ EĞLENCE!
Bölgenin en büyük ve kapsamlı su parkı PALOMAQUA teknolojinin son imkanları ile yapılandırılmış 12 yetişkin kaydırağı, çocuklara özel 7 kaydırak ve su parkurlarından oluşan olağanüstü yapısıyla sizi her köşesinde yeni bir sürprizle karşılıyor ve tüm aile bireyleri için sonsuz eğlence sunuyor. PALOMA Finesse misafirleri için PALOMAQUA yürüme mesafesindedir.

LIMITLESS FUN FOR EVERYONE!
The largest and most diverse water park of the region, the spectacular Palomaqua, consists of 12 slides, 7 dedicated kids’ slides and splash courses that provides endless fun for the entire family wishing to discover something new and exciting at every corner. Palomaqua is within walking distance for PALOMA Finesse guests.

GRENZLOSER SPAß FÜR JEDEN!
Der größte und umfangreichster Wasserpark in der Region, Palomaqua begrüßt mit seinen 12 Rutschen nur für Erwachsene, 7 Rutschen für Kinder und seinen Splash World Sie an jeder Ecke mit einer neuen Überraschung und garantiert einen unendlichen Spaß für die ganze Familie. Für die Paloma Finesse Gäste ist der PALOMAQUA zu Fuß erreichbar.

БЕСКОНЕЧНЫЕ РАЗВЛЕЧЕНИЯ ДЛЯ ВСЕХ АКВАПАРК!
Самый большой аквапарк в регионе Palomaqua, сделанный по последним технологиям, представляет 12 горок для взрослых и 7 горок для детей. Так же для всей семьи предлагаются такие развлечения, как веревочный городок и аттракцион в 3д очках. Palomaqua находится в пешей доступности для гостей отеля PALOMA Finesse.

10:00 - 12:30 / 14:00 - 18:00   

*Время смены пляжных полотенец : 09.00 - 19.00                                                                                                                                                                                                                                             

*Для Wifi - Для подключения Вай-Фай вы можете 
использовать QR-код на ресепшне и вашу 
электронную почту.                                                                                                                                                                                                                       

*По всем вашим вопросам и запросам в Cabana и a 
la carte, вы можете связаться с нашей командой по 
связям с гостями по номеру 4444.  

*Время работы "Cabana" 10:00-18:00

*Сервис для комнат 24 часа платно. Пожалуйста, 
позвоните 5660 для заказа

*Часы мороженого: 11:00 - 23:00

*Послеобеденный чай в Tea Lounge 16:00-18:00 (3 
раза в неделю)                                                                                      

*Уборка и заполнение мини-бара предоставляются 
с 09:00 до 16:00                                                                                                                                                                                         

*когда горит индикатор DND, ваша комната не  
может быть обслужена                                                                                                                                                                                             

*Сдать вещи в стирку Вы можете позвонив по 
телефону 4444 и оставив пакет с вещами и 
заполненной формой в номере.                                                                                                                                                  

*Время заезда 14:00 Время выезда 12:00. 
Полотенца и номерные карты должны быть 
доставлены в полном объеме     
                                                                                                                         
*Открытая парковка предоставляется бесплатно

* Hava muhalefetine bağlı olarak, dış alan operasyonlarında zaman ve yer değişikliği olabilir.*Operation times and locations may vary depending on weather and seasonal conditions.
* Im Außenbereich kann es aufgrund von Wetterverhältnissen zu zeitlichen und örtlichen Änderungen kommen.*В зависимости от погодный условий, время и место предоставляемых услуг может меняться.
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*Afternoon tea at Tea lounge: 16:00 - 18:00 (three days a week)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

Sie 5660 an, um zu bestellen                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
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P L A C E /

S T A T I O N

P A L O M A H O T E L S . C O M

1 ENTRANCE/EXIT
2 CAR PARKING
3 SPORTS AREA
4 AQUAPARK
5 TENNIS COURTS
6 DOCTOR/DAILY ROOMS
7 RECEPTION/MEETING ROOM
8A   HAIRDRESSER
8B   SHOP
9 FINESSE COLLECTION STORE
10 FAESPA
11 THE KITCHEN
12 THE PLAY HOUSE
13 CREW
14 CHEF'S KITCHEN
15 WATER SPORTS
16 PHOTOGRAPHER
16 MARKET
17 GUEST RELATION / TEA LOUNGE
18 BISTRO
19 FITNESS CENTER
20 POOL BAR
21 AMPHITHEATER
22 TOWEL DESK/ANIMATION DESK
23 MED KITCHEN
24 KIDS BEACH CLUB
25 BEACH CLUB & RESTAURANT
26 CABANAS
27  EMERGENCY MEETING POINT
28 YUZU GARDEN
29   ELEVATOR
30   WHEELCHAIR RAMP
31    DISABLED WC
32   WHEELCHAIR RAMP
33   ELEVATOR
34   ELEVATOR
35   WHEELCHAIR RAMP
36   DISABLED SUNBED

G U E S T  S E R V I C E  4 4 4 4

*Время смены пляжных полотенец : 09.00 - 19.00                                                                                                                                                                                                                                             

электронную почту.                                                                                                                                                                                                                       

с 09:00 до 16:00                                                                                                                                                                                         

может быть обслужена                                                                                                                                                                                             
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